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ARASTIRMANIN KUNYESi — MODUL 1 ARASTIRMANIN KUNYESI — MODUL 2
Kullanilan yontem Kalitatif Kantitatif Diger Kullanilan yontem Kalitatif Kantitatif Diger (aciklayiniz)
(ler) (aciklayimiz) (ler)
Eslikli Alisveris Gozlem

Arastirmanin evreni/
Hedef kitlesi

Tigili market noktalarindan alkollii icecek aligverisi

yapmay! planlayan alisverisgiler.

Toplam n=21 aligverisginin alisverisine eglik edilmistir.

Arastirmanin evreni/
Hedef kitlesi

gozlemlenmistir.

Tlgili market noktalarinda alkollii icecek reyonu ile
etkilesime gecen (Reyonda duran, Uriinlere bakan,
dokunan, Uriinleri sepete atan) toplam n=1723 aligverisgi

Cografi kapsama

Cografi kapsama Istanbul.
alani
Ornekleme yontemi Kotall

Istanbul & Ankara & Izmir

Veri toplama yontemi

Gozlem ve derinlemesine goriisme yoluyla veri

toplama.

Ornekleme yontemi

Rastlantisal Ornekleme

Veri toplama yéntemi

Veri toplama tarihleri

15-22 Ekim 2014

GOzlem yoluyla veri toplama

Veri toplama tarihleri

16.09.2015

26 Eylul — 19 Ekim 2014

ARASTIRMANIN KUNYESI-MODUL 3

Kullanilan yontem

(ler)

Arastirmanin evreni/
Hedef kitlesi

Kalitatif Kantitatif Diger
(aciklayiniz)
Raf Onii Yiiz Yiize
Goriismeler

Tlgili market noktalarinda alkollii icecek reyonundan cikan
ve herhangi bir marka biray! sepetine atmig toplam

n=602 aligverisgi ile gergeklestirilmistir.

Cografi kapsama alani

Istanbul & Ankara & izmir

Ornekleme yontemi

Rastlantisal Ornekleme

Veri toplama yontemi

Raf Oniinde Yiiz Yiize Gériismeler

Veri toplama tarihleri

26 Eylil — 19 Ekim 2014
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Alkolll icecek kategorisine yonelik getirilen yasal diizenlemelerle beraber ATL iletisim, sponsorluk, S

marka ismiyle iletisim, saat 22:00 sonrasi satis, yasaklanmistir. Kararan pazar ortaminda, triiniin ve ambalajin
kendisi, “magaza ici pazarlama—shopper marketing” daha da 6nem kazanmis, satin alma kararini satis noktasinda
etkilemek son derece 6nemli olmaya baslamistir. Bu anlamda dinamikleri geleneksel kanaldan tamamen farkli olan;
hem genis Urin yelpazesi hem de genis alan imkaniyla beraber Ureticiler icin rekabetin daha da arttigi modern kanall
anlamak, kategori yonetimi icin 6nemli bir ihtiya¢ haline gelmistir.

Dolayisiyla, musterimiz i¢in bu kanalda yapilan B2B anlasmalarda magaza i¢i alisveris dinamiklerini
anlamak, farkli icgorileri ve kategori bliyime firsatlarini kesfetmek, karsilikli kazan-kazan stratejisi olusturmak kritik
onem tasimaktaydi. Bu baglamda, misterimizin bu kanal daha iyi yonetebilmesi ve modern kanaldaki stratejilerini
en etkin sekilde hayata gecirebilmesi amaciyla kapsaml bir “alisverisci arastirmasi”’na imza atilmistir. Eslikli alisveris,
gozlem ve raf dnlinde ylz ylize gérismeleri iceren holistik yaklasimla gerceklestirilen bu arastirmada; bira alisverisi,
talebin-istegin dogma anindan baslayarak, alisverisin tamamlandigi ana kadar tim detaylari ile adeta bir dedektif
gibi incelenerek irdelenmis ve ilgili misteri sorununa yonelik bulgular, en uygun aksiyon onerileri ile asagidaki
basliklar altinda misterimize sunulmustur.

—>Bira Alisveriscisinin Modern Kanal Tercihi

- Alkollii icecek Kategorisinin Miknatisi: Bira

- Coklu Paket Stratejisi

—>Bira Alisverisi Kararinda Etkili Faktorler
—>Sogutucu ve Teshirlerin Bira Alisverisinde Roll

16.09.2015 2015 Baykus Odiilleri
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Sunulan arastirma bulgulari ve aksiyon onerileri cercevesinde, muisterimiz asagidaki aksiyonlari almistir:

—>Sogutucu ve Sicak Raf / Teshir Optimizasyonu:
Soguk raf ve sicak raf icin stratejik beklentiler ayristiriimis, 6nerilen soguk ve sicak raf alan buaytkltkleri, Grin gami
ve dizilimi bu dogrultuda tekrar belirlenmistir.

- Coklu Paket Stratejisi:

Arastirma bulgulari sonucunda modern kanalda bulundurulacak ¢oklu paketlerin sayisinda ve gesitlerinde
optimizasyona gidildi. Bu baglamda tliketicinin tek seferde sepetine koydugu Urin sayisi gz 6ninde bulundurularak
ilgili paketler éne gikarildi.

- Kategori Yonetimi:

Pilot olarak secilen bir magazada bira reyonu, verilen aksiyon 6nerileri dogrultusunda yeniden tasarlanarak, yeni bir
planogram tipi uygulandi. Alisverisci icin bira reyonu daha da ¢ekici hale getirildi.
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